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警告！ 

 

觸電危險 

未遵守指示可能導致死亡、觸電、火災或人員受傷。 

• 使用本產品前請閱讀並遵守此說明書所有安全說明與警告。 

警告！ 

 傾倒危險 
•  安裝完成前，本產品可能會傾斜，請小心並讓兒童遠離，
未遵守指示可能導致受傷。 

•  本產品上半部較重，必須固定以防止向前傾倒。 

 

為確保產品在任何條件下皆可穩定安裝： 

•  必須由專業安裝人員按照本說明書的步驟安裝，並使用 

防傾支架及配件。 

•  防傾支架被拆除時，產品可能會傾斜，請參照安裝說明

以安全拆除本產品。 

警告！ 

  

此產品含有易燃異丁烷 (R600a). 
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請閱讀並保存此說明書 
 

警告！ 
請閱讀安全說明，未遵守指示和規則可能導致人員受傷或財產損失。 

使用本產品時，請始終遵守以下基本安全預防措施： 
 

本產品僅能用於說明書中所述用途。 
 

一般事項 

⚫ 本產品適用於一般家庭(住宅)環境。 

⚫ 兒童應受監護，以確保不嬉玩電器。 

⚫ 3 至 8 歲兒童可以在陪同下使用本產品。 

⚫ 兒童不得在無陪同情況下進行清潔和維護。 

⚫  8 歲以上兒童或身體、感官、心智能力受限者以及缺乏相關經驗和知識者，請在陪同下

使用本產品，並理解使用過程中的風險。 

⚫ 安裝時必須遵循製造商對產品和櫥櫃通風的安裝說明。 

⚫ 為避免產品不穩定，必須按照安裝指示進行固定。 

⚫ 請保持產品機殼及內嵌結構中的通風口無障礙物。 

⚫ 請勿使用非製造商建議的機械裝置或其它方式加速除霜過程。 

⚫ 不得損壞製冷系統。如果損壞，請打開窗戶進行通風。 

⚫ 不建議 Fisher & Paykel 技術人員以外之任何人進行安裝。 

⚫ 不建議授權維修人員之外的任何人維修本產品。在昆士蘭，授權的維修人員必須持有碳

氫冷媒的燃氣工作許可，才能進行拆卸外殼的維修工作。 

⚫ 請勿在本產品中存放爆炸性物質，例如帶有易燃推進氣的氣瓶。 

⚫ 切勿在產品中存放揮發性或易燃材料，會有爆炸風險。 

⚫ 長時間開門會導致產品內部溫度上升。 

 

安裝 

⚫ 確保產品已固定以防止傾倒，產品傾倒可能導致重傷或死亡。 

 

電力相關 

⚫ 請勿在同一電源插座上插入其它設備，亦不要使用延長線或雙插頭轉接器。 

⚫ 移動產品時，請勿壓到或損壞電源線。 
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⚫ 放置本產品時，請確保電源線無卡住或損壞，如電源線受損，必須由 Fisher & Paykel 

技術人員更換。 

⚫ 請勿在本產品附近操作可能產生電弧、火花或火焰的電器設備。如產品出現故障，請

立即聯繫 Fisher & Paykel 技術人員進行維修。 

⚫ 請勿在產品儲藏區內使用非製造商推薦的電器設備。 

⚫ 請勿在產品後方放置便攜式插座或電源裝置。 
 

溫度控制 

⚫ 本產品適用環境溫度為 16°C - 43°C，若在此溫度範圍外操作，可能影響產品性能。 

⚫ 第一次啟動產品後需 2-3 小時讓冷卻系統自動將各區域冷卻至所設溫度。 

⚫ 不管周遭環境如何變化，控制面板可讓您精確調整各區溫度。 

⚫ 建議在啟動產品的 24 小時內每 4 小時檢查一次產品運作。 

⚫ 如發現產品無法正常冷卻，請聯繫 Fisher & Paykel 安裝人員或技術人員檢查產品是否正 

                 常運作。 
 

維修服務 

⚫ 所有電器維修必須由充分培訓的服務技師或合格電工進行。 

⚫ 請小心觸電，請假設所有部位皆帶電。 

⚫ 維修及安裝前請先斷電。 

⚫ LED燈無法自行維修，請聯繫您的 Fisher & Paykel 經銷商或 Fisher & Paykel 技術人員。 

⚫ 如需備用零件，請聯繫 Fisher & Paykel 客服人員。所有 Fisher & Paykel 家電零件自製 

                  造日起至少可提供 10 年。 
 

重要！ 
本產品能長時間運作且無需維修檢查。如果您的產品故障，請盡快聯繫 Fisher & Paykel 技

術人員進行處理。 
 

清潔 

⚫ 如長時間不使用本產品，請關閉電源，進行除霜、清潔和擦乾產品內部並開門以防止

黴菌產生。 

⚫ 僅能使用皂基清潔產品，許多市售清潔產品可能含有使塑膠零件破裂的溶劑。 

⚫ 避免在產品內外部使用抗菌清潔產品，可能導致金屬零件生鏽及塑膠零件破裂。 

⚫ 請定期清潔可觸及的排水系統和表面。 

⚫ 玻璃門：僅能使用稀釋的中性液體清潔劑和軟布清潔，以清水沖洗後，用乾淨無絨布 

                 擦乾。 
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處理舊機 

⚫ 處理舊機時須特別注意避免危險： 

⚫ 易燃冷媒氣體必須由合格技術人員安全移除。 

⚫本產品的隔熱發泡劑含有會釋放氣體的易燃材料，任何暴露的發泡劑可能高度易燃， 

                      請謹慎處理。 

⚫ 警告：兒童有被困風險。丟棄舊冰箱或冰櫃之前，應拆下門和面板並將層架留在原地， 

                  使兒童不易爬入。 

⚫ 請諮詢當地能源主管機關或當地法規以了解處理舊機的最佳方法。 

⚫ Fisher & Paykel 技術人員能為您提供環保處理舊機的建議。 

⚫ 移除所有包裝並落實垃圾分類。 
 

能源標籤和環保設計 

⚫ 本產品包含能源效率等級為 F 的光源。 

⚫ 產品資訊可在歐洲產品資料庫中（EPREL）查詢，網址為 http://eprel.ec.europa.eu/ 

          系統將要求您輸入銘版上的型號，您可在機器下層的內側或外側邊緣找到。 

 

http://eprel.ec.europa.eu/
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安裝前須知 
 

 
⚫ 隨附的防傾支架和配件必須安裝在櫃體內的牆壁以承重 100公斤。 

⚫ 此產品可能包含用於前後移動的前後輪。請勿側向移動產品以免損壞滾輪或地板塗層/

表面。 

⚫ 此產品必須由合格的安裝人員或 Fisher & Paykel 技術人員安裝，避免電力連接故障和

漏水問題。 

⚫ 所有水電和接地的連接必須符合當地規範和條例，並在需要時由專業人員進行。 

⚫ 請避免將產品安裝在漏電斷路器（GFCI）下。 

⚫ 請確保產品正確安裝，不當安裝導致的產品故障不在保固範圍內。 
 

檢查櫥櫃 

⚫ 檢查尺寸 — 高度、寬度、深度、地板水平、櫥櫃飾條。 

⚫ 請確保櫥櫃的通風口暢通無阻。 

⚫ 由於本產品為嵌入式安裝，櫥櫃頂部和兩側需要使用實心飾條覆蓋。 

⚫ 安裝產品前請參閱｢產品和櫃體尺寸」。 
 

檢查電源 

⚫ 請確保本產品有獨立的電源插座。 

⚫ 避免與其它產品共用插座，防止本產品意外關閉。 

⚫ 關於電源要求，請參考位在機體右內側的銘版資訊。 

⚫ 請確保本產品已正確接地。 

⚫ 請使用合適的插頭和電源線將產品接上電源（220-240V,50-60Hz）。 

⚫ 建議使用獨立的電源開關且安裝後仍觸手可及。 

⚫ 安裝本產品時請遵守當地所有法規和條例。 
 

插入鉸鏈限制插銷 

⚫ 開門前請確定產品穩定。 

⚫ 請按照以下步驟操作，避免導致嚴重傷害或死亡風險。 
 

隨附的鉸鏈限制插銷，可插入頂部鉸鏈的孔洞中，限制門板 90°擺動。 

1 將門打開至 90°。 

2 垂直插入鉸鏈限制插銷至孔洞中，如插入不順，請輕輕敲擊插銷。 
 

使用說明書和安裝指南的所有產品資訊，都可以從 www.fisherpaykel.com 下載。 

http://www.fisherpaykel.com/
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     示意圖為 RS6009SBLT1 搭配門片和踢腳板（未提供） 
 

 
示意說明 

1 控制面板 

2 可調式玻璃層架 

3 飲料架 

4 飲料架隔板 

 
5 酒架 

6 燈光 

7 門磁感應器（限玻璃門型號） 
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1. 功能選單 按下進入產品功能和設定，或返回待機模式。如果顯示螢幕 

已鎖定，請按住兩秒鐘解鎖。 

2. 顯示螢幕 顯示產品功能和設定。 

3. 上下選擇鍵 按下選擇模式和調整溫度，並能瀏覽選單、功能和設定。 

4. 確認鍵 按下確認並啟動所選功能和設定。 

5. 返回鍵 按下返回上一個頁面。 
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溫度調整 
TEMPERATURE SET 

選擇模式或調整溫度，請參閱「模式」。 

快速冷卻 
MAX COLD 

快速冷卻剛放入的物品，飲料櫃會暫時降至最低溫。 
此功能僅限冰箱模式或飲料模式使用。 

燈光模式 
LIGHT MODES 

依喜好調整燈光亮度（限玻璃門型號），請參閱「燈光模
式」。 

開門提示音 
DOOR ALARM 

將開門提示音暫停 20 分鐘或直到門再次關閉。 

鎖定面板 
DISPLAY LOCK 

鎖定控制面板以防誤觸。 

安息日模式 
SABBATH MODE 

適用於遵守安息日者。安息日模式下，提示音、燈光和顯示螢
幕將停用 80 小時。 

⚫ 開門時燈光不會亮 

⚫ 開門提示音不會響 

⚫ 顯示螢幕不會亮起 

⚫ 顯示螢幕沒有反應 

設定 
SETTINGS 

依喜好進行設定。或連接 Wi-Fi，請參閱「Wi-Fi 連接」 
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   3.依需求進行調整，然後按下 。 

 

 
選擇適合您飲料的儲存模式和溫度， 請參閱「模式種類」及「儲存建議」。 

請依喜好調整設定。 

 
進入選單 

         進入選單。 
 

 
 

2.按下 或 找到想要的功能

並按下 選擇。 

 

        

 

 
4.按下  退出選單。 

   

1.按下  進入選單。 
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選擇及調整模式與溫度  

 
 
 
1.按下  從功能選單中選擇溫度設

定 Temperature SET 並按下 確

認，或按下     或  快速瀏覽其它

模式。 
 
 
 
 
 
 
 

2.按下 或 找到想要的模式後，

按下 選擇。 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.按下 或 調整溫度，按下  

確認。 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.按下 退出選單。 
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本產品為儲藏各式飲料及瓶裝啤酒或葡萄酒所設計。 

為達到最佳冷卻效果，請勿將儲藏空間過載，確保空氣得以流通。 
 
 
 
 

玻璃層架 

依需求調整高度或移除。層架掛勾請掛於

後方插槽。 

要移除層架，請從後方抬起並拉出插槽。

要重新安裝，請將層架掛回想要的高度。 
 
 
 
 
 
 
 

飲料架 

依瓶身大小調整層架寬度。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

酒架 

可容納 7 瓶標準 750ml 酒瓶。相同尺寸的

酒瓶可以交替方向放在每個酒架上。 
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拆卸和裝回層架 

酒架和飲料架的位置是固定的，但可以將其拆卸以騰出空間擺放較大的物品。 

 

 
 
 
 
 
 
 

2.抬起層架後端，鬆開後端插銷，將層

架拉出，使前端插銷脫離滑軌支架，卸

下層架。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.裝回時，將前端插銷插入滑軌支架， 

放下層架直到後端插銷卡到定位。 

1.拉出層架並找到下方角落的插銷。 
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模式種類 
 
 
為各種飲品提供理想的儲存和飲用溫度。您可以在每種模式中選擇不同的溫度範圍。 

當您切換模式時，飲料櫃將會保留之前所選的溫度。 
 
 

飲料模式 

BEVERAGE 

(6°C/43°F) 

氣泡酒模式 

SPARKLING 

(7°C/45°F) 

白酒模式 

WHITE WINE 

(8°C/46°F) 

儲藏室模式 

PANTRY 

(12°C/54°F) 

冰箱模式 

FRIDGE 

(3°C/37°F) 

適合存放各種酒精和無酒精飲料。溫度範圍廣，可讓您自訂飲用溫度。 

 

適合在飲用溫度下短期存放所有氣泡酒。 

適合在飲用溫度下短期存放芳香白酒及粉紅酒。 

適合存放須低於室溫但高於標準冰箱溫度的物品，也可長期存放紅酒。 

適合短期存放低酒精飲品(RTD)或須低於 6°C 的物品。 
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燈光模式(限玻璃門型號) 
 

 

可以調整飲料及周圍環境的照明。燈光模式會在三小時後恢復到預設的低亮度模式，以確保

儲存品質。 
 
 

燈光模式 LIGHT MODE 
 

關閉 OFF 關閉所有燈光，適合長期保存。 

低亮度 LOW 最低亮度，柔和照亮飲料櫃內部，同時融入周圍環境。 

中 MEDIUM 中等亮度，適合襯托飲料。 

高亮度 HIGH 燈光全亮，展示飲料櫃所有內容物。 
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儲存建議 
 

建議溫度 

品項 

 

薄酒萊 Beaujolais、 梅洛 Merlot 12 – 14°C 

 
勃根地 Burgundy、 黑皮諾 Pinot Noir、 奇揚地 Chianti 14°C 

 
加烈酒 Fortified wines、甜點酒 Dessert wines 11  – 14°C 

 
瓊瑤漿 Gewurztraminer 12°C 

 
夏多內 Chardonnay 10 – 12° 

 
粉紅酒 Rose 10 – 12° 

 
維歐尼耶 Viognier 10°C 

 
夏布利 Chablis 8 – 10°C 

 
麗絲玲 Riesling 8°C 

 
白蘇維濃 Sauvignon Blanc, 灰皮諾 Pinot Gris 6  – 8°C 

 
各式飲料 All varieties 6  – 8°C 

 
烈拉格 Strong lagers, 傳統愛爾 Real & Cask ales, 比利時雙倍 Belgian Dubbels 10°C 

 
司陶特啤酒 Stouts,波特啤酒 Porters 6  – 8°C 

 
黑拉格啤酒 Dark lagers,美式淡愛爾 American Pale Ales,印度淡色愛爾啤酒 IPAs 6  – 8°C 

 
小麥啤酒 Wheat beers,蘭比克啤酒 Lambics 4  – 7°C 

奶油愛爾 Cream Ale、金色愛爾 Blonde Ale、 氮氣黑啤酒 Nitro Stouts、比利時淡 

愛爾 Belgian Pale Ales, 修道院三倍啤酒 Abbey Tripels 
4  – 7°C

 

淡拉格 Pale Lagers、 皮爾森 Pilsners 3 – 7°C 

 
美式拉格 American Mainstream Light Lagers 2 – 3°C 

 
果汁 Juice、無酒精飲料 Soft Drinks 2 – 6°C 

 
本產品可連接到家庭無線網路並透過應用程式遠端操控。 
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Wi-Fi 連接(臺灣不適用) 
 

開始使用 

⚫ 確認家中 Wi-Fi 和您的手機藍牙已開啟。 

⚫ 您將在手機 APP 上獲得逐步指引。 

⚫ 連接本產品時最多可能需要 10 分鐘。 
 

在您的手機上： 

1 從 www.fisherpaykel.com/connect 下載 APP。  

2 註冊並建立帳戶。 

3 新增本產品並設定 Wi-Fi 連接。 
 
 
 

Wi-Fi 連接 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.按下 進入選單，接著按    或    

   選擇設定 SETTINGS，按 確定. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.按    或   上下選擇 Wi-Fi。 

   按 確定。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

3.根據螢幕及 APP 上所顯示的提

示完成設定。 

http://www.fisherpaykel.com/connect%C3%A4%C2%B8%C2%8B%C3%A8%C2%BC%C2%89%C3%A6%C2%87%C2%89%C3%A7%C2%94%C2%A8%C3%A7%C2%A8%C2%8B%C3%A5%C2%BC%C2%8F%C3%A3%C2%80%C2%82
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清潔 
 
表面、玻璃層架及飲料架 

移除層架後，使用濕布和中性清潔劑擦拭內部表面，再用乾淨無絨布擦乾。如有需要，可用

小刷子清潔難清到的位置。 
 

不建議使用以下清潔產品，因為可能造成損壞： 

⚫ 塑膠百潔布或鋼絲絨 

⚫ 研磨劑、溶劑或家用清潔劑 

⚫ 酸性或鹼性清潔劑 

⚫ 洗手液或肥皂 

⚫ 不鏽鋼清潔劑或拋光劑 

⚫ 洗衣精或消毒液 

 
玻璃門  

僅能使用溫水稀釋的中性液體清潔劑和軟布。用清水清洗後，再用乾淨無絨布擦乾。 

 
門縫條  

如有需要，使用小刷子清潔門縫條周圍。 

 
木質酒架  

立即清潔酒漬以防留下污漬，可用濕布和中性清潔劑局部清潔污漬。 

請盡可能保持木板乾燥，日常清潔時避免使用水或清潔劑。 

 
感應器(限玻璃門型號)與通風格柵 

定期使用溫水稀釋的中性液體清潔劑和軟布清潔。用清水沖洗後，再用乾淨無絨布擦乾。 



故障排除 
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一般使用問題 

 
 

 

為什麼產品無法開機？ 

   ⚫ 未供電，請確定產品已接上電源並打開牆上開關。 

     ⚫ 檢查斷路器或檢查是否停電。如果仍無法開機，請聯繫客服或維修中心。 
 
 
為什麼螢幕沒有顯示？ 
 

   ⚫ 產品可能處於安息日模式(Sabbath Mode)。長按  以退出此模式。 
 

 

為什麼燈不會亮？ 

⚫ 燈光模式已關閉(限玻璃門型號)，請參閱｢進入選單｣及｢燈光模式｣。 

⚫ 產品未啟動，請檢查牆上開關或獨立開關是否開啟。 

⚫ 需更換燈泡，請聯繫客服或維修中心。 
 
 

 

為什麼開門時發出嗶聲並顯示代碼？ 

⚫ 發生故障。請記錄螢幕上的故障代碼，並聯繫客服人員或維修中心。 

 
為什麼儲存室溫度偏高？ 

     ⚫ 溫度設定不正確，請參閱 ｢選擇及調整模式與溫度｣。 

⚫ 頻繁開門，請減少開門次數以穩定溫度。 

⚫ 剛放入大量飲料，請避免過度裝載。 
 
 

 

為什麼產品發出不尋常的聲音？ 

⚫ 產品未穩定或水平，請參閱 www.fisherpaykel.com  安裝指南或聯繫客服或維修中心。 

 
為什麼產品外側會變溫？ 

⚫ 此為正常現象。 



故障排除 
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為什麼產品外側會有水珠凝結？ 

⚫ 在高濕度期間為正常現象，用無絨布擦乾即可。 
 
 

 

為什麼無法關門？ 

⚫ 內部物品阻礙關門，請重新排列物品。 

⚫ 產品安裝不正確，請參閱 www.fisherpaykel.com  安裝指南或聯繫客服或維修中心。 
 

 
 

為什麼產品內部會有水珠凝結？ 

⚫ 頻繁或長時間開門，請減少開門次數。 

⚫ 門縫條未密合，請檢查並清潔門縫條，請參閱｢清潔｣。 

⚫ 在高濕度期間為正常現象，用無絨布擦乾即可。 

⚫ 內部物品阻礙門緊閉，請重新排列物品。 

⚫ 門未對齊，請聯繫客服或維修中心。 
 

 
 



故障代碼 
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如果發生故障，會聽到 4 下短嗶聲且螢幕上會顯示故障代碼。 

請記錄故障代碼並聯繫技術服務人員進行維修，您可以上勁威官網 https://kingsware.com.tw/ 或

聯繫客服。 

 
正常的冰箱聲音  

本產品具有卓越的能效和製冷性能，發出的聲音可能和您的舊產品略有不同。 
 
 

低頻滴答聲 此為控制每個儲存室冷卻的閥門聲音，通常只會持續幾秒鐘。           

風扇氣流聲 產品配備的風扇會根據需求改變速度，例如頻繁開門後的冷卻期間， 

風扇循環內部的冷空氣所產生的正常氣流聲。 

劈啪聲或爆裂聲 可能在自動除霜運作時產生。 

水流聲 此為系統中的液態冷媒，聽起來可能像沸騰或咕嚕聲。 

關門後的嘶嘶聲 這是進入設備的暖空氣迅速冷卻後，與外部氣壓間的壓力差所引起。 

嗡嗡聲 此為正常的壓縮機運轉聲。 

其它聲音 產品不穩定或未水平。 

瓶子在層架上咯咯作響。 



歐盟廢棄電子電機設備指令 2012/19/EU (WEEE) 
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本產品根據歐盟廢棄電子電機設備指令 2012/19/EU (WEEE) 標示 EU。正確處置本產品有助於防

止對環境和人類健康造成潛在負面影響。 
 

 
產品銘版或隨附文件上有標記      表示該產品不能作為普通家庭垃圾處理，應交給指定的電子

電機設備回收站回收。處置本產品時，應遵守當地廢棄物處理的環境法規，並確保產品中的

冷媒循環系統未損壞。 
 

 
更多關於本產品處理、回收、再利用的詳細資訊，請聯繫當地市政府、家庭廢棄物處理服務

部門，或向購買本產品的 Fisher & Paykel 代理商/經銷商諮詢。 



製造商保固及服務指南 
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取得您的保固及服務指南 

 
使用智慧手機掃描 QR Code 查看保固資訊及預約維修服務。 

請參考隨附的保固和服務手冊或以下網址： 
 
 
 
紐西蘭 

https://www.fisherpaykel.com/nz/help-and-support/warranty-information 

澳洲 

https://www.fisherpaykel.com/au/help-and-support/warranty-information 

英國 

https://www.fisherpaykel.com/uk/help-and-support/warranty-information 

愛爾蘭 

https://www.fisherpaykel.com/ie/help-and-support/warranty-information 

歐洲 

https://www.fisherpaykel.com/eu/help-and-support/warranty-information 

新加坡 

https://www.fisherpaykel.com/sg/help-and-support/warranty-information 

香港 

https://www.fisherpaykel.com/asia/help-and-support/warranty-information 
臺灣 

https://www.fisherpaykel.com.tw/  
 

 
本產品專為家庭（住宅）環境使用設計，不適用於任何商業用途，如果用戶將產品用於商業 

用途，將影響產品的製造商保固條款。 
 

 
如需備用零件，請聯繫 Fisher & Paykel 客服中心。所有 Fisher & Paykel 產品的備用零件，自

製造日起至少供應 10 年。 

https://www.fisherpaykel.com/nz/help-and-support/warranty-information
https://www.fisherpaykel.com/au/help-and-support/warranty-information
https://www.fisherpaykel.com/uk/help-and-support/warranty-information
https://www.fisherpaykel.com/ie/help-and-support/warranty-information
https://www.fisherpaykel.com/eu/help-and-support/warranty-information
https://www.fisherpaykel.com/sg/help-and-support/warranty-information
https://www.fisherpaykel.com/asia/help-and-support/warranty-information
https://www.fisherpaykel.com.tw/


顧客服務 
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在致電尋求維修或協助之前… 

自己先檢查力所能及的事項，請參考說明書並確認： 

1 產品已正確安裝。 

2 您已熟悉產品的正常操作方式。 

3 您已閱讀《在致電尋求維修或協助之前》、《故障代碼》、《故障排除》。 
 

如果檢查上述事項後仍需協助或更換零件，請聯繫客服、維修中心或上官網聯絡我們。 

 
在紐西蘭需要協助時 

請撥打 Fisher & Paykel 客服中心，與我們的客戶服務顧問聯繫。 

免費電話： 0800 372 273 

官方網站：fisherpaykel.com 

郵寄地址： 

Fisher & Paykel Appliances New Zealand 

PO BOX 58546 

Botany 

Auckland 

 

在澳洲需要協助時 

請撥打 Fisher & Paykel 客服中心，與我們的客戶服務顧問聯繫。 

免費電話：1300 650 590 

官方網站：fisherpaykel.com 

郵寄地址： 

Fisher & Paykel Appliances Australia 

Level 1 

1 Eden Park Drive 

Macquarie Park 

NSW 2113 

http://www.fisherpaykel.com/
http://www.fisherpaykel.com/
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在英國或歐洲需要協助時 

請撥打 Fisher & Paykel 客服中心，與我們的客戶服務顧問聯繫。 

免費電話：08000 886 605 

官方網站：fisherpaykel.com 

郵寄地址： 

Fisher & Paykel Appliances Ltd 

420 Cob Drive  

Swan Valley 

Northampton NN4 9BB 

 
在愛爾蘭需要協助時 

請撥打 Fisher & Paykel 客服中心，與我們的客戶服務顧問聯繫。 

免費電話： 1800 625174 or 01 807 7960 

官方網站：fisherpaykel.com 

郵寄地址： 

Fisher & Paykel Appliances Ltd, 

Unit 2D Corporate Park 

Swords Dublin 

 
在亞洲需要協助時 

請撥打 Fisher & Paykel 客服中心，與我們的客戶服務顧問聯繫。 

電話： +65 6741 0777 

官方網站：fisherpaykel.com 

Email: sg.customercare@fisherpaykel.com 

郵寄地址： 

Fisher & Paykel Appliances 

51 Kampong Bugis 

#01-05 Kallang Riverside Condominium 

Singapore 338986 

 
在臺灣需要協助時 

請撥打 Fisher & Paykel 客服中心，與我們的客戶服務顧問聯繫。 

電話：+886 2 8521 6093 

官方網站：fisherpaykel.com.tw 

郵寄地址： 

勁威國際股份有限公司 

104404 臺北市中山區林森北路 50 號 7 樓之 5

http://www.fisherpaykel.com/
http://www.fisherpaykel.com/
http://www.fisherpaykel.com/
mailto:sg.customercare@fisherpaykel.com
http://www.fisherpaykel.com/
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如需維修服務  

勁威國際擁有經過 Fisher & Paykel 培訓和支持的技術服務團隊，能夠對您的產品執行任何所

需的維修服務。我們的客服中心可以推薦您所在地區的 Fisher & Paykel 服務技師，或者您也

可以到 https://kingsware.com.tw/ 線上預約。 

 
如果您透過電話、書信或官網聯繫我們，請提供：  

您的姓名和地址、型號、序號、購買日期及問題的完整描述，這些資訊將有助於我們更好地

回應您的需求。 

產品詳細資訊可在產品內部右下角找到。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

請填寫並保存供參：  

型號 
 

序號 

購買日期 

購買人 

代理商 / 經銷商 

縣市 

鄉鎮 

國家    
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如要詳細了解本國銷售的型號和規格，請訪問本公司官網  

或諮詢當地的 Fisher & Paykel 代理商/經銷商。 
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